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Las 5 reglas de oro para formular items Likert

2 1. Formulacion @ 2.Relevancia
Subjetividad obligatoria. Pregunte por Alineacion total. Cada item debe estar
opiniones 0 conductas, nunca por datos directamente relacionado con la actitud o
objetivos o0 conocimientos. constructo latente que se pretende medir.
® 3.Claridad (0) 4. Discriminacion
Una sola idea por item. Todos los sujetos Capacidad de contraste. Un buen item no
deben comprender exactamente lo mismo. debe ser aceptado ni rechazado por el 100%
Evite siempre las expresiones negativas. de la muestra.

< 5. Repeticion

Validacion cruzada. Exprese la misma idea de diversas formas para discriminar mejor la respuesta.

Tip de diseno: Parta de ~40 items para finalmente retener 20 0 menos.
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Arquitectura de la respuesta: Formatos y extension

Guiones:

Muy en
desacuerdo

NUmeros:

Muy en
desacuerdo

Grafica:

Muy en
desacuerdo

Formatos

Muy de
acuerdo

Muy de
acuerdo

Muy de
acuerdo

Extension

S

0 N 0 R

Grado de acuerdo

El balance ideal: 5 opciones. Minimo 3, Maximo 7. A mayor numero de respuestas, mayor

fiabilidad, siempre que no se supere la capacidad cognitiva de discriminacion del usuario.
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El arbol de decision del muestreo estadistico

La muestra SON los
resultados. No es
necesario alcanzar
un numero de
respuestas minimo.

1. Describir los
resultados
obtenidos en un
grupo de estudio.

?

....Cual es el

objeto de la
encuesta? ;La muestra es

representativa?
2. Extrapolar los

resultados a la Es necesario extraer
poblacion que una muestra
representa la representativa.

muestra. ;Cual es el margen de
error que cometemos?

&1 NotebookLM



Anatomia del error muestral

e

L

Confianza

Nivel de confianza o
riesgo de 12 especie. El
riesgo aceptado de
equivocarnos.
Habitualmente 1-a =
95% (z = 1.96).

PY

Variabilidad

Estimacion de diversidad
en la poblacion. Ante el
desconocimiento, se
asume la maxima
varianza posible:
posible: p = q = 50%.

Margen de Error

La holgura aceptada.
Si el margenes 4% vy el
15% esta de
acuerdo, la realidad
poblacional se situa
entre el 11% y el 19%.
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Dimensionamiento matematico de la muestra

Poblacion Infinita Poblacion Finita (< 30,000)
0 N
2 n =
i Pg e2(N—1)
e? 14 2
<°pq
Muestra (n) Margen Error (e) Poblacion (N) Muestra(n) Margen Error (e)

r=100 oo 100
1-500 5 oo s0o

n=1000 3.2%

*Asumiendo k=2 (95.5%) *Asumiendo k=1.96 (95%)
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Consideraciones criticas de campo

Tamano # Representatividad El espejismo del volumen

El nUmero no importa si la muestra no Una muestra masiva no garantiza un
refleja fielmente a la poblacion a margen de error pequefio si esta sesgada
describir. hacia segmentos sobrerrepresentados.

Estrategia de Estratificacion Paradoja del Error

En poblaciones inmensas, divida en El margen de error dentro de un estrato
estratos para garantizar especifico suele ser mayor que el error
representatividad y precision. global de la muestra conjunta.
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Taxonomia de las variables de investigacion

Variables

Variables Observables
(Items)
(también variables manifiestas,

variables medibles o simplemente
items)

Variables No Observables

(también variables latentes,
variables no medibles o
simplemente factores o

constructos)

Solo etiquetas. Categorias excluyentes
Nominales: (Ej: Hombre/Mujer). Solo admiten
frecuencias.

Establecen orden, pero la diferencia
Ordinales: matemaética entre ellas no tiene sentido
(Ej: Nivel de estudios).

Diferencias numéricas calculables. Se

De Escqla : _ aplican estadisticos (Ej: Escalas Likert

(Cuantitativas): .5 5 ntos).

Constructos Factores que se infieren a traves de
los items observables (Ej:

Latentes:

Competencias sociales, Ansiedad).
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Analisis descriptivo unidimensional

Posicion

Media
Mediana .
Moda

Dispersion

Rango
Varianza
Desviacion tipica

Distinta dispersion y distinta posicion

Forma

,"‘v.‘ Leptoclrtica
r
] \

! A
Normal
I %
f | L 1
F %
F %
d“; "'l-

Asimetria y Curtosis

Asimetria positiva

& NotebookLM



El mapa de rutas estadisticas

Analisis Bidimensional

Cualitativa + Cualitativa

- Tablas de Contingencia (x2)

Cualitativa + Cuantitativa

- T-Student (2 grupos) o ANOVA
(>2 grupos)

Cuantitativa + Cuantitativa - Correlaclon Bivariante

Analisis Multidimensional

>2 Variables Cuantitativas - Analisis Factorial (ACP) o Matriz de
Correlaciones
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Independencia de variables: Tablas de Contingencia

Prueba y2 (Chi-cuadrada)

Analiza la relacidon de dependencia
Resistencia SIN CON

entre dos vanabl?s_ cualitativas. ok FIBRAS  FIBRAS TOTAL
Compara matematicamente las

frecuencias observadas en la realidad 35 29 30 59
frente a las frecuencias esperadas (lo

que veriamos si ambas variables 40 10 12 22

fueran estadisticamente
independientes).
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Comparacion de medias: T-Student vs. ANOVA

T-Student

OO

Comparar exactamente 2 grupos (Ej:

Viga vs. Losa).

Determinar si los promedios de una
variable cuantitativa son
significativamente iguales o
diferentes.

ANOVA (Analisis de la varianza)

Comparar mas de 2 grupos o evaluar
multiples factores interactuando.

Estudiar los efectos simples de
interaccion. Hay diferencias
estadisticamente significativas si el
valor p < 0.05.
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Relaciones cuantitativas: Correlacion

e ]

Correlacion Fuerte Sin Correlacion

Correlacion Bivariante

Se utiliza para analizar el comportamiento conjunto entre dos variables estrictamente
cuantitativas. Mide la fuerza y la direccion de la relacion: como cambia una variable
cuando la otra aumenta o disminuye, sin implicar necesariamente causalidad.
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Reduccion de la complejidad: Analisis Factorial (ACP)

Variables Individuales Componentes Principales
(Datos de Encuesta) (Factores Latentes)
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Componente 3

Analisis de Componentes Principales (ACP)

El objetivo final: Simplificar el conjunto de datos. El ACP reduce docenas de variables redundantes, aislando los
verdaderos factores latentes o constructos no observables que realmente impulsan las respuestas de su encuesta.
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