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EL GRUPO FOCA EL LENTE Y LA SINERGIA

Guia maestra para el diseno, ejecumon y analisis
cualitativo en'investigacion sociosanitaria y educativa.

\/fi

De la complejidad subjetiva a la evidencia estructurada.)




Mas alla del “Qué”: El descubrimiento del “Por Qué”

El Limite Cuantitativo La Solucion Cualitativa
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Las encuestas y datos estadisticos nos dicen El grupo focal penetra la superficie. Descubre
cuantos y qué sucede. Aislan variables pero percepciones, sentimientos y actitudes. No busca
pierden el contexto humano. representatividad estadistica, sino profundidad

—

subjetiva y la validacion de la experiencia compartida.
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El Choque de Paradigmas: Realismo vs.
Constructivismo

Postura
Epistemologica

Investigacion Cuantitativa

Realismo / Positivismo

Grupos Focales (Cualitativa)

Constructivismo Contextual

< | &8

Comprender multiples

gziiec::‘;;g:r:to @ Eg:se(ﬂ aunae;teearllflaad ey realidades construidas a través
l Y ' del lenguaje y la interaccion.
: =) Numeros, categorias 5 Palabras, narrativas densas,
Tipo de Datos preexistentes, prediccion. j experiencias singulares.
e ; Estrategias de reflexion
e . Confiabilidad y validez ﬁ : ¥ : Sy
Criterio de Rigor éié Ty et triangulacion y articulacion del

iInvestigador.

&1 NotebookLM



La Sinergia: Mas que la suma de sus partes

Una técnica de recoleccion de
datos cualitativos basada en una
entrevista grupal semiestructurada.

. ‘ ‘ Lo singular del grupo focal es su
. habilidad para generar datos basados en
la sinergia de la interaccion grupal , ,

Pluralidad: Explora
actitudes y creencias en
un tiempo relativamente

situaciones emergentes. corto.

Q9 Intgracpiﬁn: Los participantes o Foco: Fl interés del @ p\n‘
oo S€e |nS‘p|ran, cuestionan Y inVEStigadUr provee
3™ reaccionan frente a el hilo conductor. ,@n
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Arquitectura de Proceso: Las 4 Fases de

Ejecucion

Fase 1:
DISENO

Planificacion,
Muestra, Guion,
Logistica.

Fase 2:
DESARROLLO

Conduccion de la
sesion, Rol del
moderador,
Interaccion.

Fase 3: Fase 4:
ANALISIS DIFUSION

Transcripcion, Triangulacion,

Codificacion, Teoria Informe,
Fundamentada. Devolucion a
participantes.

Basado en los estandares metodoldgicos de Krueger,
Morgan y el Comité de Calidad Percibida (SESCAM).
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Fase 1: El Diseno de la Muestra (Muestreo Intencional)

No buscamos representatividad estadistica, sino variabilidad del
discurso y representatividad de perfiles especificos.

Tamano ldeal

6 a 10 participantes por
Homogeneidad interna, sesion. Menos de 6 limita la

Heterogeneidad externa. interaccion; mas de 10
genera fatiga y oculta voces.

La Regla de Oro

Los grupos deben ser
internamente similares

(mismonivelde Criterios

experiencia) para evitar ‘

inhibiciones, pero Uso estrictode

diferentes entre grupos inclusion/exclusion para

para captar multiples asegurar que todos han

realidades. experimentado la situacion
focal.
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Fase 1: La "Hoja de Ruta” (Questioning Route)

Apertura

Preguntas generales para romper el i
hielo y construir confianza.

Recomendacion
optima: 5a 6
preguntas
principales.

Transicion
Preguntas abiertas, simples y

sin ambiguedad para
iIntroducir la tematica.

Profundidad r

Preguntas clave Limite maximo: 12

focalizadas en r n ra un
actitudes, pregu Lﬂszpﬁ a una
motivos y sSesion ae oras.

sentimientos.
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/" Limite: 90 a 120 minutos maximo \

Fa Se 2: An atO m ia d e |a SeS i 6 n '--\H_EJlt.:'lj{enes_:_ft_S-50 mlp_]

Participante

G El Centro: Grabadora de
Participante /_Q audio/video indispensable
L para registrar el inter-
mbio comunicativo literal.

Participante

Participantes: 6-10 O
colaboradores
sentados en circulo para
contacto visual total.

Participante Observador/

Participante
Relator

T O Observador/Relator:
Toma notas de la
Participante comunicacion no
verbal (bitacora) desde
fuera o en silencio.

Participante

Moderador
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El Motor Humano: El Rol del Moderador

El moderador no entrevista; orquesta una interaccion dinamica.

Cero Prejuicios

Permanecer sin posturas
autoritarias. Abstenerse de opinar.

Apertura Tactica

Mantenerse abierto a explorar
cualquier novedad o desvio util
que surja.

-

ol 1 --I\"\\Iu--

Gestion del Silencio

Manejar las pausas adecuadamente
como estrategia de elicitacion.

Equidad de Voces

Prevenir monopolios de |a palabra
y motivar a los mas timidos.

Radar No Verbal

Ser sensible al estrés, lenguaje
corporal o temas delicados que
afecten al participante.

Contrato Claro

Establecer acuerdos de
confidencialidad y propdsito antes
de encender la grabadora.
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Fase 3: El Embudo del Analisis de Datos

Audio Crudo: El lenguaje hablado y la comunicacion no
verbal. (1 hora = 30-40 paginas).

Transcripcion Literal: El texto se convierte en un
documento analizable sin |la presencia de los sujetos.

Categorizacion (Axial): Encontrar
patrones y conexiones logicas [l
entre los codigos.

ria Fundamentada: Construccion
Juctiva de modelos comprensivos
que explican el fendmeno.
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La Mecanica de la Codificacion

El analisis canaliza los datos hacia el objetivo principal

Tipos de Codigos Herramientas Tecnoldgicas
- Theory-driven: Basados en Uso de software especializado
literatura previa. (ATLAS.ti, NVivo) para
- Data-driven: Emergentes gestionar redes semanticas y
directamente de la voz del volimenes masivos.
participante.
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Fase 4: Triangulacion y Validez

Como asegurar el rigor cientifico sin depender de pruebas estadisticas.

Marco Tedrico
(Literatura)

Testimonios
(Codigos)
La voz directa y la La evidencia

interaccion cientifica previa

grupal de los . | y el contexto

articipantes. | documental.
e Confiabilidad

AL

.
.

La observacion
de la bitacora, 5
coherencia légica y Interpretacion

reflexividad. (Investigador)

La verdad cualitativa emerge en la interseccion. Se devuelve el informe final a los participantes
para validar que la interpretacion refleja su realidad (Devolucion).
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Bondades y Limitaciones de la Técnica

Bondades (Ventajas)

Alta versatilidad y bajo
costo economico.

Permite generar ideas vitales
para construir futuros
cuestionarios cuantitativos.

Experiencia estimulante e
integradora para los
participantes.

Limitaciones (Desafios)

Complejidad masiva en la
transcripcion (identificar
voces solapadas).

Riesgo de monopolizacion
por lideres de opinion
dominantes.

“Espiral del Silencio™
Tendencia a que solo emerjan
las opiniones socialmente
aceptables.
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El Impacto en el Mundo Real

Calidad Percibida

Detectar areas de mejora
directa en servicios
sociosanitarios escuchando
vivencias y validando
folletos divulgativos desde
el contexto del paciente.

=
L

Formacion Médica

Redefinir el perfil
profesional y curricular
evaluando las expectativas
y la realidad operativa de
residentes y estudiantes.

=
G4

Relacion
Médico-Paciente

Indagar el manejo del
estrés en Urgencias o el
abordaje de pacientes
terminales, revelando
subjetividades
Inalcanzables con
métricas clinicas.
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El Valor Humanizador del Dato

¢¢ 1 grupo focal no solo extrae informacion;
brinda ® una oportunidad
al participante de formar parte de un
proceso de implicacic')n en el cambio. ?

En un mundn obsesionado con m d el 'qué’, el gru
rescata la voz, la plur Icl dylan t dt s del
Las persnnas n esta d t onte

o focal

p.ﬂ
pq'

xtos

FIN DE LA GUIA MAESTRA.



